
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐใน ปงีบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลนาเกลอื 

อำเภอกันตัง จังหวดัตรัง 

 

 

 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

องค์การบริหารส่วนตำบลนาเกลือ อำเภอกันตัง จังหวัดตรัง 

คะแนนภาพรวมขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเกลือ คะแนนที่ได้ 90.67 คะแนน  ระดับผลการประเมิน  
อยู่ที ่ผ่าน โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

 

         

                                                   

ข้อมูลคะแนนของหน่วยงานตนเอง 

แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.33 
2 การใช้งบประมาณ 96.00 
3 การใช้อำนาจ 100.00 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 96.27 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 95.73 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.31 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 90.72 
8 การปรับปรุงการทำงาน 87.47 

OIT 9 การเปิดเผยข้อมูล 91.50 
10 การป้องกันการทุจริต 80.00 

 

 
 



 
การเปรียบเทียบผการประเมิน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2564 ถึง ปี พ.ศ. 2568 

 
 

  
 

 

 
 
 
 
 
 



 
 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

  1) องค์การบริหารส่วนตำบลนาเกลือ ได้รับผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2568               
อยู่ในระดับ A (90.67 คะแนน) ซึ่งเพ่ิมข้ึน จากปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ 
A (93.40 คะแนน) ลดลงคิดเป็นร้อยละ 2.92 
 

วิธีคิด  นำปี พ.ศ. 2567 - ปี พ.ศ. 2568 = 90.67 – 93.40 = 2.73  
        2.73 x 100 ÷ 93.40  คะแนน ปี พ.ศ. 2567 = 2.92  
        ลดลงคิดเป็นร้อยละ 2.92 
 

 
2) สรุปผลการประเมินประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

และ 2568) ดังนี้ 

 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2565 2566 2567 2568 การเปลี่ยนแปลง 

IIT 
 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 100 99.52 95.94 97.33 เพิ่มข้ึน 

2. การใช้งบประมาณ 100 98.33 97.68 96.00 ลดลง 

3. การใช้อำนาจ 99.36 97.83 96.52 100.00 เพิ่มข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.04 97.10 95.07 96.27 เพิ่มข้ึน 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.40 95.66  96.81  95.73 ลดลง 

EIT 
 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 97.50 90.66 91.42 94.31 เพิ่มข้ึน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.13 86.87 88.25 90.72 เพิ่มข้ึน 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 97.05 82.07 85.08 87.47 เพิ่มข้ึน 

OIT 
9. การเปิดเผยข้อมูล 96.15 100.00 90 91.50 เพิ่มข้ึน 

10. การป้องกันการทุจริต 93.75 80.00 100 80.00 เพิ่มข้ึน 

คะแนนเฉลี่ย 97.18 91.27 93.40 90.67 ลดลง 

 
ระดับการประเมิน 

AA A A A 
*เนื่องจากตัวชี้วัด

ที่เปลี่ยนไป 
 
 
 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

องค์การบริการส่วนตำบลนาเกลือ 
 

ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ องค์การบริหาร

ส่วนตำบลนาเกลือ มีผลคะแนน 97.33 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ในการปฏิบัติ
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ภายในสำนักงานฯ เป็นไปตามขั้นตอน/ระยะเวลาที่
กำหนด ไม่มีการเลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวไว้ เพื่อสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับประชาชนผู้รับบริการ 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี ้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ องค์การ
บริหารส่วนตำบลนาเกลือ มีผลคะแนน 96.00 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที ่สุดในตัวชี้วัดนี้ คือ “i4 
หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด (92.00 คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนคิดว่า การ
ใช้จ่ายงบประมาณของสำนักงานฯ ยังไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือยังไม่
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทางราชการอย่างแท้จริง เห็นควรมีมาตรการในการ
ยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ องค์การบริหาร
ส่วนตำบลนาเกลือ มีผลคะแนน 100.00 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อนี้ได้คะแนนมากที่สุดในตัวชี้วัดทั้งหมด คือ แสดงให้
เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่ส่วนมากได้รับประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นธรรม และ
มีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
องค์การบริหารส่วนตำบลนาเกลือ มีผลคะแนน 96.27 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดนี้ 2 ข้อ คือ  
-i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของ
หน่วยงาน อย่างถูกต้องตามขั ้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด  ได้ 
(96.00 คะแนน)  
-i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด ได้ (96.00 คะแนน) แสดงให้
เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนคิดว่า ยังมีเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานส่วนน้อย เคย
นำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว  หรือไม่ถูกต้องตาม
ขั้นตอน/แนวปฏิบัติเห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็น
ดังกล่าว 
 



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา 

การทุจริต 
ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี ้ว ัดที ่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต
องค์การบริหารส่วนตำบลนาเกลือ มีผลคะแนน 95.73 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดนี้ คือ “i13 
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด ได้ (94.40 คะแนน) แสดงให้เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่
บางส่วนคิดว่า มาตรการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้อย่างแท้จริง เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผล
คะแนนในประเด็นดังกล่าว 
 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ 
การดำเนินงาน 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน องค์การ
บริหารส่วนตำบลนาเกลือ มีผลคะแนน 94.31 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดนี้ คือ “e2 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื ่นอย่างเท่าเทียมกัน  ได้
(83.81 คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมีผ ู ้มาร ับบริการบางส่วนคิดว่า 
เจ้าหน้าที่ ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา หรืออาจมีความ
ล่าช้าในการดำเนินการเกิดขึ้น เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนน
ในประเด็นดังกล่าว 
 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารองค์การ
บริหารส่วนตำบลนาเกลือ มีผลคะแนน 90.72 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวชี้วัดนี้ คือ “e5 
หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน ได้ (83.81 คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมีผู้มารับ
บริการบางส่วนมีความเห็นว่าช ่องทางการเผยแพร่ข ้อมูลข่าวสารของ
สำนักงานฯ เข้าถึงได้ยาก หรือมีช่องทางไม่เหมาะสมกับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 
เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว  
 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน
องค์การบริหารส่วนตำบลนาเกลือ มีผลคะแนน 87.47 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อคำถามที ่ได ้คะแนนน้อยที ่ส ุด ในตัวช ี ้ว ัดนี ้ คือ 
“หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน ได้ (77.14 คะแนน” แสดงให้
เห็นว่ายังมีผู้มารับบริการบางส่วนมีความเห็นว่า สำนักงานฯ ยังไม่ได้เปิด
โอกาสให้ประชาชนร่วมให้ข้อคิดเห็น หรือนำข้อคิดเห็นที่ได้เสนอแนะไป
พัฒนาการดำเนินงานเท่าที ่ควร เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผล
คะแนนในประเด็นดังกล่าว 
 



ตัวช้ีวัด ผลการวิเคราะห์ 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

 
ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที ่ 9 การเปิดเผยข้อมูล องค์การ
บริหารส่วนตำบลนาเกลือ มีผลคะแนน 91.50 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวซึ่งได้คะแนนเพิ่มขึ้นจากปีที่แล้ว
แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนาเกลือ มีการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารอย่างเป็นระบบในเว็บไซต์ ซึ่งควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่
ดังกล่าวไว้ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชนผู้รับบริการ แต่ต้องเพิ่มใน
ส่วนที่ยังไม่ครบถ้วน เพ่ิมเติม 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวชี้วัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต องค์การ
บริหารส่วนตำบลนาเกลือ มีผลคะแนน 80.00 คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวลดลงจากปีที่มาก และเป็นตัวชี้วัด
ที่ได ้คะแนนน้อยสุด เนื ่องจากหน่วยงานไม่แสดงข้อมูลครบถ้วนตาม
องค์ประกอบจึงทำให้คะแนนลดลง โดยเฉพาะ ข้อ o23 การประเมินความ
เสี ่ยงที ่อาจเกิดการให้หรือรับสินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 ได้(0 คะแนน”) เห็นควรมีมาตรการในการ
ยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว  ด้วยการศึกษารายละเอียดให้
ครบถ้วนตามองค์ประกอบ เพ่ือแก้ไขข้อผิดพลาด 

 
 
 
 
 
 
 
 



การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาองค์กร 

มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการเผยแพร่ข้ันตอนการดำเนินงาน 
และระยะเวลาในการดำเนินงาน ในภารกิจของ
สำนักงานฯ เพื่อให้ประชาชนรบัทราบ และ
สามารถติดตามการดำเนนิงานได้ 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy เพื่อมิ
ให้มีการรับทรัพย์สินและประโยชน์อ่ืนใด เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติหนา้ที ่
- จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบตัิงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติ  

ตัวชี้วัด การปฏิบัติหน้าที่ (ตัวชี้วัดที่ 1)  
- องค์การบริหารส่วนตำบลนาเกลือ มีผลคะแนน 
97.33 คะแนน ซึ่งแสดงให้เห็นว่าของเจ้าหน้าที่
ภายในสำนักงานฯ ให้บริการเป็นไปตามขั้นตอน/
ระยะเวลาที่กำหนด ไม่มีการเลือกปฏิบัติ และไม่มี
การเรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่ง
ควรรักษามาตรฐานนี ้เอาไว้ โดยมีมาตรการเพิ่ม
ความเช ื ่อมั ่นในการให้บริการตามภารกิจ และ
ป้องกันการรับสินบน  
- จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที ่ภายในสำนักงานฯ 
เป็นไปตามขั้นตอน/ระยะเวลาที่กำหนด ไม่มีการ
เลือกปฏิบัติ และไม่มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลก
กับการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งควรรักษามาตรฐานการ
ปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวไว้ เพื่อสร้างความเชื่อมั่น
ให้กับประชาชนผู้รับบริการ 

- เผยแพร่ข้ันตอนการดำเนนิงาน และ
ระยะเวลาในการดำเนนิงาน ในภารกิจ
ของสำนักงานฯ ในช่องทางต่าง ๆ ทั้ง 
Online และ Offline 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 
- จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการที่กำหนด
ผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะเวลา ให้
ชัดเจน 
- เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในช่องทางการติดต่อ
ภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง 
เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น 

ไตรมาส 1 
(1 ตุลาคม 2568 
- 31 ธันวาคม 2568) 

 

- ทุกกลุ่มงาน 
- งานป้องกันการ
ทุจริต/นิติกร 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- ก ิ จกรรมประช ุมช ี ้ แจงแผนการใช ้ จ ่ าย
งบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2569 ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานทราบ 
- กิจกรรมประชุมเพื่อรายงานผลและติดตามการ
ใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อสร้างความโปร่งใสและ
ชี ้แจงการใช้จ่ายงบประมาณทุกรายการว่าได้
ดำเนินการตามวัตถุประสงค์ครบถ้วน 

ตัวชี้วัด การใช้งบประมาณ (ตัวชี้วัดที่ 2) เนื่องจาก
ในตัวชี้วัดนี้ยังมีประเด็นที่เจ้าหน้าที่บางส่วนเห็นว่า
การใช้จ่ายงบประมาณของสำนักงานฯ ยังไม่เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ หรือยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ
ทางราชการอย่างแท้จริง จึงควรมีการประชุมชี้แจง
แผนการใช ้งบประมาณ ประจำป ี  2569 ให้
เจ้าหน้าที่ทราบและมีการติดตามการใช้งบประมาณ
ดังกล่าว 

-  จ ัดประช ุมช ี ้ แจงแผนการใช ้จ ่ าย
งบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2569 
- จัดประชุมเพื่อรายงานผลและติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณของสำนักงานฯ 

ไตรมาส 1-4 
(1 ตุลาคม 2568 
- 30 กันยายน 2569) 

 

- ฝ่ายบริหารงาน
ทั่วไป 



มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการแจ้งหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ 
- จัดให้มีช่องทางในการอุธรธ์ผลการประเมินฯ 
 

ตัวชี้วัด การใช้อำนาจ (ตัวชี้วัดที่ 3)  
จากผลคะแนนในประเด็นนี้ พบว่าเจ้าหน้าที่บางส่วน
คิดว่า การประเมินผลการปฏิบัติงาน ยังไม่เป็นธรรม 
จ ึงควรม ีมาตรการในการแจ ้งหล ักเกณฑ ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการที่ชัดเจนให้เจ้าหน้าที่
ทราบล่วงหน้า 

- แจ้งหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการให้เจ้าหน้าที่ทราบล่วงหน้า 
- จัดให้มีช่องทางในการอุธรณ์ เมื ่อผล
ประเมินไม่เป็นธรรม โดยมีการตรวจสอบ
เอกสารและหลักฐานอย่างเป็นระบบ 

ไตรมาส 1 
(1 ตุลาคม 2568 
- 31 ธันวาคม 2568) 

 

- ฝ่ายบริหารงาน
ทั่วไป 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- ทำแนวปฏิบัติ DO DON’T ให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานปฏิบัติตามระเบียบการใช้ทรัพย์สิน
ราชการ 
- จัดให้มีการเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ประจำปี ให้ทราบ 
- มีการประกาศนโยบาย No Gift Policy งดรับ
ของขวัญและประโยชน์อ่ืนใดจากการปฏิบัติ
หน้าที ่
- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงการ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผยและพร้อม
รับการตรวจสอบทุกภาคส่วน ตลอดจนการ
จัดทำรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ  

ตัวชี้วัด การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (ตัวชี้วัด
ที่ 4)  
 ในประเด็นนี้พบว่า ยังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนคิดว่า 
ยังมีเจ ้าหน้าที ่ในหน่วยงานส่วนน้อย เคยนำ
ทรัพย์ส ินของหน่วยงานไปใช ้เพื ่อประโยชน์
ส่วนตัว หรือไม่ถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ
เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนใน
ประเด็นดังกล่าว 
 

- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 
-  จ ัดทำคำส ั ่ งมอบหมายหน ่วย งา
เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องดำเนินการจัดทำ
แผนการดังกล่าว 
- แพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างประจำปี
ผ่านช่องทางต่างๆ และปรับปรุงข้อมูล
อยู่เสมอเพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ 
 - ให้ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ ให้แก่ข้าราชการ 
เจ้าหน้าที่ท่ัวทั้งองค์กร และประชาชน 
ให้เข้าใจแบบง่าย และทำแนวปฏิบัติ 
DO DON’T ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ปฏิบัติตามระเบียบการใช้ทรัพย์สิน
ราชการ  
- หน่วยงานจัดประชุมชี้แจง/ฝึกอบรม
ให้ ความร ู ้ เก ี ่ยวกับการย ืมหร ือใช้  
ทรัพย์สินของทางราชการ เพื่อ สร้าง
การรับรู้ถึงข้อระเบียบและ วิธีปฏิบัติ 

ไตรมาส 1 
(1 ตุลาคม 2568 
- 31 ธันวาคม 2568) 

 

- ฝ่ายบริหารงาน
ทั่วไป 



มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ต ัวชี ้ว ัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตและ
จัดทำมาตรการในการป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
 

ตัวชี้วัด การแก้ไขปัญหาการทุจริต (ตัวชี้วัดที่ 6)  
ในประเด็นนี้พบว่าเจ้าหน้าที่บางสว่นคิดว่า มาตรการ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้อย่างแท้จริง จึงเห็นควรมีการ
ดำเนินการวิเคราะห์ความเสี ่ยงการทุจริตภายใน
หน่วยงานและจัดทำมาตรการในการป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 
 
 

- วิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตภายใน
หน่วยงาน ในกระบวนการปฏิบัติหน้าที่ 
- จัดทำมาตรการในการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกิดขึ้น  
- จัดให้มีช ่องทางในการร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

ไตรมาส 1-2 
(1 ตุลาคม 2568 
- 31 มีนาคม 2569) 

 

- งานป้องกันการ
ทุจริต/นิติกร 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ 
การดำเนินงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการเผยแพร่ข้ันตอนการดำเนินงาน 
และระยะเวลาในการดำเนินงาน ในภารกิจของ
สำนักงานฯ เพื่อให้ประชาชนรบัทราบ และ
สามารถติดตามการดำเนนิงานได้ 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy เพื่อมิ
ให้มีการรับทรัพย์สินและประโยชน์อ่ืนใด เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติหนา้ที ่
- จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบตัิงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/แนวทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ทราบและ
ยึดถือปฏิบัต ิ
 

ตัวชี้วัด คุณภาพการดำเนินงาน (ตัวชี้วัดที่ 6)  
ในประเด็นนี ้พบว่าผู ้มารับบริการบางส่วนคิดว่า 
เจ้าหน้าที ่ ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา หรืออาจมีความล่าช้าในการดำเนินการ
เกิดขึ้น เห็นควรมีมาตรการในการสร้างความเชื่อมั่น
ในการให้บริการตามภารกิจ และป้องกันการรับ
สินบน 

- เผยแพร่ขั ้นตอนการดำเนินงาน และ
ระยะเวลาในการดำเนินงาน ในภารกิจ
ของสำนักงานฯ ในช่องทางต่าง ๆ ทั้ง 
Online และ Offline 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 
- จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือ
การให้บร ิการท ี ่กำหนดผู ้ร ับผ ิดชอบ 
ขั ้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน และ
เผยแพร่คู่มือ 

ไตรมาส 1 
(1 ตุลาคม 2568 
- 31 ธันวาคม 2568) 

 

- ทุกกลุ่มงาน 
- งานป้องกันการ
ทุจริต/นิติกร 



มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่
หลากหลาย ให้เหมาะสมกับแตล่ะกลุ่มเป้าหมาย 

ตัวชี้วัด ประสิทธิภาพการสื่อสาร (ตัวชี้วัดที่ 7)   
ในประเด็นนี้พบว่า ยังมีผู ้มารับบริการบางส่วนมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ
สำนักงานฯ เข้าถึงได้ยาก หรือมีช่องทางไม่เหมาะสม
กับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย จึงควรมีการเพิ่มช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ให้มีความหลากหลายมากขึ้น และ
เหมาะสมกับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 

- กลุ่มงานป้องกันการทุจริต วิเคราะห์
ช่องทางการสื่อสารของกลุ่มเป้าหมายแต่
ละประเภทว่าเหมาะสมกับการใช้ช่องทาง
แบบใด และจัดให้มีช่องทางที่เหมาะสม
กับกลุ่มเป้าหมาย 
- จัดให้มีช ่องทางจัดให้มีช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย ให้เหมาะสม
กับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย เช่น ช่องในสื่อ
ออนไลน์ (Website, Facebook ,lINE , 
Youtube) และช่องทางออฟไลน์ เช่น 
ป้ายประสาสัมพันธ์ เสียงตามสาย เป็นต้น 
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- งานป้องกันการ
ทุจริต/นิติกร 
- งานประชาสัมพันธ์ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็นเพื่อ
นำไปพฒันาการดำเนนิงาน 
- ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจในการ
ให้บริการ 

ตัวชี้วัด การปรับปรุงระบบการทำงาน (ตัวชี้วัดที่ 
8)   
ในประเด ็นน ี ้พบว ่า ผ ู ้มาร ับบร ิการบางส ่วนมี
ความเห็นว่า สำนักงานฯ ยังไม่ได้เปิดโอกาสให้
ประชาชนร่วมให้ข้อคิดเห็น หรือนำข้อคิดเห็นที่ได้
เสนอแนะไปพัฒนาการดำเนินงานเท่าที่ควร เห็น
ควรมีช่องทางในการรับฟังความคิดเห็น และการ
สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ 

- กลุ ่มงานป้องกันการทุจร ิต จ ัดให้มี
ช ่องทางการร ับฟังความคิดเห ็นผ่าน
ช่องทางออนไลน์ (QR-Code) และกล่อง
รับฟังความคิดเห็น 
- สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
-  นำข ้ อค ิ ด เห ็นท ี ่ ไ ด ้ ร ั บมาพ ัฒนา
กระบวนการดำเนินงานให้ดียิ่งขึ้น  
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- งานป้องกันการ
ทุจริต/นิติกร 
- งานบริหารงาน
ทั่วไป 
 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลอย่างต่อเนื่อง 
ครบถ้วน และเปน็ปัจจบุัน 

ตัวชี้วัด การเปิดเผยข้อมูล (ตัวชี้วัดที่ 9)  
สำนักงาน มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างเป็น
ระบบในเว ็บไซต์ เพื ่อสร้างความเช ื ่อมั ่นให้กับ
ประชาชนผู้รับบริการ จึงควรมีการเปิดเผยข้อมูล
อย่างต่อเนื่อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 
 

- ทุกภารกิจ มีการรวบรวมข้อมูลที่จะใช้
เปิดเผยอย่างถูกต้องและครบถ้วน  
-  นำข ้อม ูล เป ิดเผยในเว ็บไซต ์ของ
สำนักงาน ป.ป.ช. ประจำจังหวัดชลบุรี 
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- งานป้องกันการ
ทุจริต/นิติกร 
- ทุกภารกิจ 



มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการ ช่วงระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตใน
กระบวนการของการให้บริการ ว่ามีประเด็น
ใดบ้างทีสุ่่มเสี่ยงหรืออาจนำไปสูก่ารทุจริตได้ 
- จัดทำมาตรการในการควบคุมความเสี่ยง
ดังกล่าว 
- ผู้บริหาร กำกับติดตามการปฏบิัติงานอย่าง
ใกล้ชิด 
- จัดให้มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
 

ตัวชี้วัด การป้องกันการทุจริต (ตัวชี้วัดที่ 10)  
สำนักงาน มีมาตรการในการป้องกันการทุจริตที่มี
ประสิทธิภาพและนำไปสู่การปฏิบัติเพื่อป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงานได้อย่างแท้จริง เพื่อสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับประชาชนผู้รับบริการ จึงควรมี
การวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต จัดทำมาตรการใน
การควบคุมความเสี่ยง และมีช่องทางในการรับเรื่อง
ร ้องเร ียนการทุจริตของเจ้าหน้าที ่ในหน่วยงาน 
รวมถึงการกำกับติดตามการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด
จากผู้บริหาร  

- กลุ่มงานป้องกันการทุจริต วิเคราะห์
ประเด็นการปฏิบัติหน้าที่ ว่ามีความสุ่ม
เสี ่ยงทุจริตในประเด็นใดพร้อมจ ัดทำ
มาตรการในการป้องกันความเสี่ยงฯ 
- นำมาตรการในการป้องกันความเสี่ยง
การท ุจร ิต เข ้าวาระการประช ุมของ
สำนักงานฯ เพื่อแจ้งให้ทุกภารกิจนำไป
ปฏิบัติเพื่อลดความเสี่ยงการทุจริต 
- จัดให้มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
ทั้งช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ 
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- งานป้องกันการ
ทุจริต/นิติกร 
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